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Viaje conectado com a CVC!

Todo pax CVC que comprar qualquer produto
internacional, tera direito a um E-SIM CORTESIA |

Ofereca ao seu passageiro a facilidade de chegar ao destino ja conectado, com um bdnus
de 500mb, as recargas poderao ser realizadas de forma pratica e pagando em reais o menor
preco do mercado.




Informacdes importantes !!!

 Para que os clientes tenham direito e recebam o chip cortesia/ QR CODE, é necessario cadastrar
a venda do chip cortesia, conforme os acordos disponiveis no Atlas:

E-SIM CORTESIA - EUA E-SIM CORTESIA - EUROPA
E-SIM CORTESIA — GLOBAL/EXOTICOS E-SIM CORTESIA — MERCOSUL

L O chip cortesia sera disponibilizado com 500MB, para efetuar recargas o cliente podera adquirir
um plano de acordo com os dias de sua viagem através do link de whats que recebera junto ao e-

mail do chip.

O pax receberd o e-mail com o e-sim/QR CODE em até 3 dias da data de ativacdo (data de
embarque) no e-mail cadastrado na hora da venda.

[ Caso o passageiro tenha problemas de conectividade ou instalagcdo do E-sim chip: Contato Suporte
Técnico 24 horas / 7 dias - Via Whats - +55 (11) 93535 2932 / ouvidoria@uniglobaltelecom.com

1 Campanha valida para vendas realizadas até maio de 2025.

)


mailto:ouvidoria@uniglobaltelecom.com

Apds o inicio do atendimento, com o cliente ja identificado (no canto superior direito), escolha
Mais. Depois, escolha Chip.

- Menu Cliente: Epaminondas BCanal: Loja 001
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1. Selecione o destino, a data e quantidade de passageiro, cligue em buscar chip apos conferir N4

detalhes

4 Notificacoes

=\
cvcCc < Passagens & Hotéis @ Pacas @ A+H

exclusivo

Destino i
Orlando - FL , Estados Unidos da Am:

13 chips em

Orlando - FL, Estados Unidos da América

& Circuitos

Inicio

08/03/25

®

CcvC
me leva

Fim

15/03/25

\

Chat CVC |

Cliente: FABIANA STANISCIA | Canal: Loja &

Filial 100

——  0Ol3, Fabiana Staniscia da
2t Chicletinhos  Mais v| Ocultar busca Silva

Viajantes

1 viajante

5 Sair

1

|' Ordenar

74l Filtros Limpar filtros E-SIM CORTESIA - EUA Rs 0,02
Prego por viajante
Codigo do acordo: 53307391
Cédigo e titulo do servico Nome da empresa: UNI GLOBAL
Restri¢des
Digite o cédigo do servico 500MB de dados internet 5G* - atendimento 24h /7 dias por semana em portugués. Tecnologia 3/ 4 E 5G conforme frequéncia do aparelho
( e disponibilidade da frequéncia disponivel para ser usada no local. *https://rede.cvc.com.br/wp-content/uploads/2..

3 Digite o titulo do servico S

Conferir detalhes



2. Clique em adicionar, produto sera adicionado ao carrinho

‘ Notificagcoes ’ Chat CVC Cliente: FABIANA STANISCIA | Canal: Loja &

J

Filial 100

Pacote cvCe Ol3, Fabiana Staniscia da

; @ A+H @ Circuitos & =z Chicletinhos ~ Mais v| Ocultarbusca |  gilva
exclusivo me leva \ )

PN
cvcC < Passagens £ Hotéis
\”

[ Sair

Destino Inicio . Fim - Viajantes & .
Orlando - FL , Estados Unidos da Am: 08/03/25 ) 15/03/25 8 1 viajante ~ Buscar chip

E-SIM CORTESIA - EUA

Cédigo: 53307391
Nome da empresa: UNI GLOBAL Q  1pessoa

Chip de viagem

Descricio Data ida e volta: 08 de mar a 15 de mar

E-SIM CORTESIA 500MB
Valor total RS 0,02

Quantidade 1 chip
Custo por chip RS 0,02

o/ Adicionar

Restricdo

500MB de dados internet 5G* - atendimento 24h / 7 dias por semana em portugués. Tecnologia 3/ 4 E 5G conforme frequéncia do aparelho e disponibilidade da frequéncia disponivel para ser usada no local.
*https://rede.cvc.com.br/wp-content/uploads/2024/04/Compatibilidade-E-SIMpdf ATENDIMENTO SUPORTE TECNICO : Via Whats - +55 (11) 93535 2932 / ouvidoria@uniglobaltelecom.c



3. Apos produto ser adicionado ao carrinho, seguir em reservar agora

e

‘ Notificacoes Chat CVC | Cliente: FABIANA STANISCIA | Canal: Loja &

Filial 100
Ol3, Fabiana Staniscia da Silva

N\
CVC < Passagens & Hotéis D Pacote exclusivo @ A+H & Circuitos @& CVCmeleva == Chicletinhos Mais v
r [ Sair

O orcamento para FABIANA < Voltar para pesquisa

[ W Limpar Carrinho ]( «3 Compartilhar ]

< Chip
Resumo da viagem
Selecionado Excluir ;
Chip RS 0,02
08 de mar - 15 de mar (7 didrias) Taxas e impostos RS 0,00
+ E-SIM CORTESIA - EUA
502, F
; + Total
uni global Adicionar chip R$ 0,02

Taxas inclusas

R$ 0,02
Detalhes




4. Preencha os dados do cliente, selecione o vendedor e cligue em avancar

‘ Notificactes

Chat CVC I Cliente: FABIANA STANISCIA | Canal: Loja &

Filial 200
CcCvcC = Passagens  Hotéis i) Pacote exclusivo @ A+H & Circuitos @ CVCmeleva == Chicletinhos Mais v Ol4, Fabiana Staniscia da Silva
N’

5 Sair

B Reserva © £ :

Cadastrar viajantes Vincular produtos Reserva efetuada
Cadastro de viajantes
. . Pat -
Visjante 1 Resumo da viagem
Chip RS 0,02
Primeiro Nome Ultimo Sobrenome*
Ca j2 um nome to, informe os dois: E Se ele for: Filho, Junior ou Neto, informe os seus dois ultimes. Ex: Silva F Taxas e impostos RS 0.00
(o] me cadastrado 53 ser ;UB’.B:*C?CJ'—E O sobrenome cadastrado prec ser iguai ao documento de embarque
Valor final RS 0,02
@ brasileiro O estrangeiro CPF* Data de Nascimento*

Sexo*

Digite apenas nameros

O fixo @ celular Telefone de contato*

- | B S |



5. Vincule o passageiro, selecione opcdo E-SIM/ CHIP VIRUTAL ( QR CODE), preencher o e-mail do
cliente para receber o QR code .

Vinculo de produtos

Resumo da viagem

A @ Chip Viajantes vinculados ao chip '\
Chip RS 0,02
Selecione os viajantes adultos para este produto
FabianaSitva  1/1 Taxas e impostos R$ 0,00
Valor final RS 0,02

Come gostaria de receber seu

(@ e-sim/chip virtual §(7) entrega pelo correio
Profissional responsavel

Angela Aparecida Batista

E-mail do pax*
Fabiistaniscia@gmail.com

E-SIM CORTESIA - EUA L viajante

Ndo reembolsdvel

UNI GLOBAL



6. Clique em efetuar reserva

Vinculo de produtos

Resumo da viagem

P @ Chip Wigjantes vinculados ao chip
Chip RS 002
Selecione os viajantes adultes para eskte produkto
Fabiana Silva 11 Taxas e impostos RS 000
Walor final RS 0,02

Como gostaria de receber seu chip?

(@) e-sim/chip virkual () entrega pelo correic

Profissional responsdwvel

Angela Aparecida Hatista

-fab-i i.st-a-r; iscia@gmailcom

1 wigjante

E-SIM CORTESIA - EUA

Mo reembolsdvel

UNI GLOBAL

mar

Data de indsio
08
ma

Data de térming
15

e Walidar cupom CWiC

Insira o codigo do seu cupom abaixo para obter descontos exclusivos Na sua compra.

Digite o cadigo agui Validar

EFetuar Reserva



7. Finalize na forma de pagamento que o passageiro desejar

Resumo das reservas

8 de rmar - 15 de mar

Resumo da viagem

1 Viggante

.. 3 Servicos

Reserva 300539855 » Vencimento sdb, 08 de mar, 10:23:33

7| Reservas a 5erem pagas

+ UNI GLOBAL Chip RS 0,02

CAMPINAS, 5P
533073911 | Reembolsdvel Taxas e impostos RS 0,00
Valor final RS 0,02

Data de utilizacdo

Continuar para o pagamento
5 sabadao, 08 de margo

Pagar depols

Descricao

E-SIM CORTESIA - EUA E-5IM CORTESIA 500MB

ler mais
W



Cobertura Chip USA

Coberturas e Caracteristicas

= USA - Chip Fisico — Disponivel dados, Vos e SMS local
= USA E-SIM/ VIRTUAL - Disponivel apenas dados

(] Estados Unidos




Cobertura Chip EUROPA

Coberturas e Caracteristicas

EUROPA - Chip Fisico — Disponivel dados, Vos e SMS local
EUROPA E-SIM/ VIRTUAL — Disponivel apenas dados

Albania, Alemanha, Austria, Bélgica, Bésnia e
Herzegovina, Bulgaria, Chipre, Croacia,
Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha,
Estonia, Finlandia, Francga, Gibraltar, Grécia,
Guiana Francesa, Hungria, llhas Faroé, Irlanda,
Islandia, Italia, Letdnia, Lituania, Luxemburgo,
Malta, Martinica, Montenegro, Noruega,
Paises Baixos, Polonia, Portugal, Reino Unido,
Republica Checa, Roménia, Russia, Sérvia,
Suécia, Suic¢a, Ucrania

Quando o destino for Suica e outras paises considerar

sempre como destino Sui¢a no cadastro da venda.




Cobertua Chip Mercosul

Coberturas e Caracteristicas

Mercosul — Chip Fisico — Disponivel apenas dados
Mercosul E-SIM/ VIRTUAL — Disponivel apenas dados

O Argentina
O Uruguai
O Paraguai
O Chile

e e
unimmoole

cvcC



Cobertura Chip Exéticos/Global e

Coberturas e Caracteristicas

= Exaticos Chip Fisico — Disponivel apenas dados
= Exoticos E-SIM/ VIRTUAL — Disponivel apenas dados

Africa do Sul, Albania, Alemanha, Anguila, Antigua e Barbuda, Ardbia Saudita, Argélia, Argentina, Arménia, Aruba, Australia,
Austria, Azerbaijdo, Bangladesh, Barbados, Bélgica, Bermudas, Bielorrussia, Bdsnia e Herzegovina, Brasil, Brunei, Bulgaria,
Camarodes, Camboja, Canada, Catar, Cazaquistao, Centrafrique, Chile, China, Chipre, Coldmbia, Coreia do Sul, Costa do
Marfim (Costa do Marfim), Costa Rica, Crodcia, Curacao e Bonaire, Dinamarca, Dominica , Egito, El Salvador, Emirados Arabes
Unidos, Equador, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Estonia, EUA, Fiji, Filipinas, Finlandia, Franca, Gana, Geodrgia, Gibraltar,
Granada, Grécia, Guam, Guatemala, Guiana, Guiana Francesa, Honduras, Hong Kong, Hungria, Iémen, llhas Cayman, llhas
Faroé, Ilhas Virgens Britanicas, india, Indonésia, Ird, Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Jamaica e paises do Caribe, Japdo, Jordania,
Kuwait, Laos, Letdnia, Libéria, Lituania, Luxemburgo, Macau, Madagascar, Malasia, Malawi, Malta, Marrocos, Martinica,
Mauricias, México, Moldavia, Mongoélia, Montenegro, Mocambique, Nepal, Nicaragua, Noruega, Nova Zelandia, Oma3, Paises
Baixos, Panama, Papua Nova Guiné, Paquistao, Paraguai, Peru, Poldnia, Portugal, Quénia, Quirguistao, Reino Unido,
Republica Checa, Republica Democratica do Congo, Republica Dominicana, Roménia, Ruanda, Russia , Santa Lucia, Sao
Cristévao/Nevis, Sdo Vicente, Seicheles, Serra Leoa, Sérvia, Singapura, Sri Lanka, Suazilandia, Sudao, Suécia, Suica,
Tadjiquistao, Tailandia, Taiwan, Tanzania, Tonga, Trinidad e Tobago, Tunisia, Turcos e Caicos, Turquia, Ucrania, Uganda,
Uruguai, Uzbequistao, Vanuatu, Vietnam, Zambia



Cobertura Chip Exoticos/Global

Coberturas e Caracteristicas

Exoticos Chip Fisico — Disponivel apenas dados
Exoticos E-SIM/ VIRTUAL — Disponivel apenas dados
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